@ )

U. ESS FORMATO PQRS (PETICION, QUEJA, RECLAMO Y SUGERENCIAS) No RADICADO I

HLSANROQUE [ ] CSSANJOSE [ | C.SALBANIA [ ] H.LCURILLO [ ]

1 DATOS PERSONALES

NOMBRES Y APELLIDOS IDENTIFICACION

EPS TEL/CEL DIRECCION

2 CLASE

PETICION [_] QUEIA [ ] RECLAMO [ ] SUGERENCIA [ ]

3 SERVICIO

URGENCIAS  [__] HOSPITALIZACION [ ] ODONTOLOGIA [ ] MEDICINA GENERAL ]

RAYOS X (] LAB.cLiNICO [ ] HIGIENE ORAL [ ] SERVICIOS GENERALES [ ]

CITAS [ ] CELADURIA [ ] ATENCION ALUSUARIO [ pyp [ ] cuar?

ARCHIVO [ ] FACTURACION [ ] FARMACIA ] oTrROS [ ] cuaL?

4 HECHOS

FECHA DEL EVENTO FUNCIONARIO INVOLUCRADO

DESCRIPCION DEL EVENTO (Peticién, queja, reclamo o sugerencia)

FIRMA
C.C.




